Valtuustoaloite: Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto 15.6.2026

Tekoalylla ja agenteilla tuottavuusloikka

Talla aloitteella tavoitellaan sitd, ettd Pirkanmaan hyvinvointialue ottaa tekodlyn, automaation ja
digitaaliset agentit kdyttdon maaratietoisesti, vastuullisesti ja kdytdnndnldheisesti. Esitimme
toimeenpano-ohjelmaa, jossa tekoalyn, automaation ja digitaalisten agenttien hyodyt viedaan
mitattaviksi parannuksiksi arjen palveluihin.
» Mita Pirkanmaan hyvinvointialue tekisi toisin, jos silla olisi kdytossaan tuhat digitaalista
tyontekijaa enemman?

Tekodlya ei pida nahda vain teknologiana, vaan uutena tapana jarjestaa tyotd. Keskiossa tulee olla
asiakkaan saama palvelu, henkil6ston ajankaytto, palveluiden saatavuus, johtamisen tilannekuva ja
hyvinvointialueen tuottavuus.

Pirkanmaan hyvinvointialueen tulee:

1. Laatia tekodlyn, automaation ja digitaalisten agenttien toimeenpano-ohjelma
2. Uudistaa prosesseja, ei pelkdstaan yksittdisia tyovaiheita.

3. Kohdistaa ratkaisut korkean volyymin tehtéviin, joista saadaan suurimmat hyodyt:
° ajanvaraus, takaisinsoitot ja peruutusaikojen tayttaminen
o asiakas- ja potilasviestien luokittelu, ohjaus ja vastausluonnokset
° kirjaamisen ja dokumentoinnin tuki
o palvelun alkuvaiheen tiedon kokoaminen ammattilaiselle
o potilas- ja palveluvirran ennakointi
o perehdytyksen ja esihenkilotyon hallinnollisen kuorman keventaminen
° talous-, henkildsto- ja muun hallinnon rutiinien automatisointi

Ongelmia ja kayttoonoton esteita tulee purkaa jarjestelmallisesti. Tekodlyn kayttdonotossa
huolehditaan tietosuojasta. Kun tunnistetaan lainsaadannollisia esteitd, Pirkanmaan
hyvinvointialueen tulee vaikuttaa lakien ja asetusten muuttamiseksi. Samalla varmistetaan etta
hallinnosta vapautuvat eurot saadaan palveluihin, eika uuteen hallintoon. Henkil6sto pidetaan
kiintedsti mukana uudistuksessa.
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